
 
よ
く
あ
る
質
問

Q
．
コ
ン
ビ
ニ
交
付
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す

る
に
は
何
が
必
要
で
す
か
？

A
．
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
（
利
用
者
証

明
用
電
子
証
明
書
が
有
効
で
あ
る
こ
と

と
、
数
字
4
桁
の
暗
証
番
号
が
必
要
）

と
交
付
手
数
料
が
必
要
で
す
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
以
外
の
通
知

カ
ー
ド
や
住
民
基
本
台
帳
カ
ー
ド
、
印

鑑
登
録
証
な
ど
で
は
利
用
で
き
ま
せ

ん
。

Q
．
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
暗
証
番
号

を
忘
れ
た
、
ま
た
は
3
回
連
続
で
入
力

を
間
違
え
て
ロ
ッ
ク
し
た
場
合
、
ど
う

す
れ
ば
い
い
で
す
か
？

A
．
平
日
8
時
30
分
か
ら
17
時
15
分
ま
で

に
、
ご
本
人
が
役
場
窓
口
へ
お
越
し
い

た
だ
き
、「
暗
証
番
号
の
再
設
定
」
の

手
続
き
を
し
て
く
だ
さ
い
。

そ
の
際
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
と

運
転
免
許
証
な
ど
の
本
人
確
認
資
料
を

お
持
ち
く
だ
さ
い
。

Q
．
有
田
川
町
か
ら
転
出
し
ま
し
た
が
、

住
民
票
除
票
は
取
れ
ま
す
か
？

A
．
当
町
に
住
民
登
録
が
な
い
た
め
、
取

得
で
き
ま
せ
ん
。
窓
口
か
郵
送
請
求
で

の
取
得
と
な
り
ま
す
。

Q
．
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
記
載
し
た
住
民
票

の
写
し
は
コ
ン
ビ
ニ
交
付
サ
ー
ビ
ス
で

取
得
で
き
ま
す
か
？

A
．
取
得
で
き
ま
す
。
マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機

を
操
作
す
る
と
き
、
記
載
の
有
無
を
選

択
で
き
ま
す
。
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
記
載

が
必
要
か
ど
う
か
を
よ
く
確
認
し
て
か

ら
取
得
し
て
く
だ
さ
い
。

Q
．
印
鑑
登
録
証
は
も
う
必
要
な
い
の
で

す
か
？

A
．
コ
ン
ビ
ニ
で
印
鑑
登
録
証
明
書
を
取

得
す
る
場
合
は
印
鑑
登
録
証
は
必
要
あ

り
ま
せ
ん
。
役
場
窓
口
で
の
交
付
の
場

合
は
印
鑑
登
録
証
が
必
要
で
す
。

カ
ー
ド
を
２
つ
持
つ
こ
と
で
ご
不
便

を
お
か
け
し
ま
す
が
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

カ
ー
ド
を
な
く
し
た
際
、
手
続
き
を
し

て
か
ら
再
発
行
さ
れ
る
ま
で
に
1
カ
月

以
上
か
か
る
た
め
、
印
鑑
登
録
証
は
今

ま
で
ど
お
り
保
管
し
て
く
だ
さ
い
。

Q
．
住
民
票
に
氏
名
・
住
所
な
ど
の
履
歴

は
記
載
さ
れ
な
い
の
で
し
ょ
う
か
？

A
．
コ
ン
ビ
ニ
交
付
で
は
氏
名
・
住
所
（
町

内
転
居
）
な
ど
の
履
歴
が
記
載
さ
れ
ま
せ

ん
。
履
歴
の
記
載
さ
れ
た
住
民
票
を
ご
希

望
の
方
は
、
窓
口
・
郵
送
対
応
と
な
り
ま

す
。
お
手
数
で
す
が
、
ご
了
承
く
だ
さ
い

ま
す
よ
う
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
は
取
得
さ
れ
ま
し
た
か
？

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の

申
請
を
お
手
伝
い
し
ま
す

各
庁
舎
・
行
政
局
、出
張
所
・
連
絡
所
で

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
申
請
用
の

顔
写
真
撮
影
サ
ー
ビ
ス
実
施
中
！
ぜ
ひ
ご
利
用
を

各
窓
口
で
は
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
申

請
用
の
顔
写
真
を
無
料
で
撮
影
す
る
サ
ー

ビ
ス
を
行
っ
て
お
り
、
撮
影
し
た
写
真
は

申
請
に
ご
利
用
い
た
だ
け
ま
す
。

ご
自
身
で
写
真
撮
影
が
困
難
な
方
や
、

職
員
に
相
談
し
な
が
ら
申
請
さ
れ
た
い
方

は
、
ぜ
ひ
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

●
受
付
窓
口

・
吉
備
庁
舎 

住
民
課

・
金
屋
庁
舎 

や
す
ら
ぎ
福
祉
課

・
清
水
行
政
局 

住
民
福
祉
室

・
城
山
・
安
諦
・
五
郷
出
張
所
、
粟
生
連

絡
所

●
受
付
時
間
／
8
時
30
分
～
17
時
15
分

※
五
郷
出
張
所
は
13
時
～
17
時
15
分
、
粟

生
連
絡
所
は
8
時
30
分
～
12
時

●
お
持
ち
い
た
だ
く
も
の

次
の
も
の
を
お
持
ち
い
た
だ
く
と
、
お

手
続
き
が
ス
ム
ー
ズ
に
な
り
ま
す
。

・
個
人
番
号
カ
ー
ド
交
付
申
請
書
（
個
人

番
号
通
知
カ
ー
ド
と
同
封
さ
れ
て
い
る

申
請
書
）

※
お
手
元
に
な
い
場
合
で
も
、
窓
口
に
来

て
い
た
だ
け
れ
ば
申
請
で
き
ま
す
。

 

申
請
時
来
庁
方
式
に
よ
る
申
請

次
の
も
の
を
申
請
時
に
窓
口
で
提
出
い

た
だ
け
れ
ば
、
完
成
し
た
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

カ
ー
ド
を
本
人
限
定
書
留
郵
便
で
郵
送
し

ま
す
。

・
個
人
番
号
通
知
カ
ー
ド

※
紛
失
の
場
合
は
紛
失
届
を
提
出

※
令
和
2
年
（
2
0
2
0
年
）
5
月

25
日
以
降
の
出
生
者
な
ど
は
不
要

・
本
人
確
認
書
類
／
運
転
免
許
証
な
ど
の

写
真
付
き
公
的
証
明
書
1
点
と
健
康
保

険
証
な
ど
1
点

・
暗
証
番
号
設
定
依
頼
書

※
窓
口
で
記
載
。申請後の手続きは

次のページへ！

「住民票」「印鑑証明書」をコンビニで取得できます
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